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ODWOLANIE

w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego

W imieniu CompuGroup Medical Polska Spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig w Lublinie, korzystajac z
uprawnienia wynikajacego z art. 180 i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowier publicznych
(tekst jednolity Dz.U. z 2013 r., poz. 907 z pdin. zm.), zwanej dalej ,PZP"

sktadam odwotanie

wobec treéci postanowier ogloszenia o zamdwieniu oraz specyfikacji istotnych zamdwienia (SIWZ)
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego pn. Usfugi w zakresie rozwijania internetowych lub
intranetowych aplikacji serwerowych, nr referencyjny: ZP/PN/29/2015.
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Powyiszym czynnosciom zarzucam naruszenie:

1)

2)

3)

4)

5)

art. 41 pkt 9 PZP poprzez niezawarcie w ogloszeniu o zamdwieniu wskazanego w przepisie obligatoryjnego
elementu ,kryteria oceny ofert i ich znaczenie”, co wprowadza stan niepewnosci, jak réwniez utrudnia
podjecie decyzji o przystapieniu do postepowania potencjalnym Wykonawcom.

art. 7 ust. 1 PZP oraz art. 29 ust. 1-2 PZP poprzez niejednoznaczny opis przedmiotu zaméwienia w czgsci
dotyczacej terminu realizacji zamowienia poprzez wskazanie w dokumentacji przetargowej rozbieznych
terminéw realizacji zamdwienia, co uniemozliwia sporzadzenie oferty jak réwniez utrudnia wyceng
kosztéw realizacji zamdwienia, ponadto powoduje ograniczenie konkurencyjnosci postepowania. (sekcja
8.1 — str. 4 SIWZ, §2 ust. 1 Zalagcznika nr 6 do SIWZ (Wzér umowy), sekcja I1.3 — str. 3 ogtoszenia o
zamowieniu).

art. 7 ust. 1 PZP oraz art. 29 ust 1-2 PZP poprzez niejednoznaczny opis przedmiotu zamdwienia w zakresie
warunkéw serwisu oraz zakresu ustug serwisowych, w sytuacji gdy zgodnie z Zatgcznikiem nr 7 do SIWZ
Zamawiajacy wymaga ,objecia gwarancyjnym nadzorem autorskim i serwisem dostarczonego HIS przez
okres min. 36 m-cy-max. 60 m-cy od daty podpisania protokotu odbioru przedmiotu umowy”, a
jednoczesnie opisujac warunki serwisu wprowadza wymog ,zapewnienia ustug z zakresu serwisu nad
funkcjami dostarczanego systemu w okresie 60 miesiecy od jego uruchomienia”, co utrudnia wycene
kosztéw realizacji zaméwienia w tym zakresie, jak rowniez prowadzi do ograniczenia konkurencyjnosci
postepowania (sekcja 12 pkt 1 — str. 12 Zalgcznika nr 7 do SIWZ (Szczegélowy opis przedmiotu
zamowienia).

art. 7 ust 1 PZP oraz art. 22 ust. 3 PZP w zwigzku z art. 22 ust. 1PZP oraz art. 36 ust. 1 pkt 5) PZP, art.41
pkt 7) PZP, poprzez okreslenie w SIWZ oraz ogloszeniu o zamdwieniu niespdjnych wymogéw spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie dotyczacym ,wiedzy i doswiadczenia” oraz ,,dysponowania
odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia”, co naraza
Wykonawcéw na nieuprawnione wykluczenie z postepowania, jak réwniez prowadzi do nieréwnego
traktowania wykonawcdw i ograniczenia konkurencyjnosci postepowania (sekcja 9.1.2.-9 pkt 9.1.3 - str. 4-
5 SIWZ, sekcja Ill. 2.3.— str. 4-6 ogloszenia o zamdwieniu).

art. 7 ust. 1 PZP oraz art. 22 ust. 4 PZP w zwigzku z art. 22 ust. 1 pkt 2 PZP poprzez wprowadzenie
wymogu wykazania sie przez wykonawcdw wiedzg i doswiadczeniem w zakresie:

a) dostawy systemu administracyjnego, w tym dziat ksiegowosci, kosztéw, kadr, ptac, srodki trwate i
magazyny, zintegrowanego z systemem medycznym w zakresie co najmniej: wspdinej bazy
$wiadczen medycznych, eksportu zadekretowanych dokumentdow, automatycznego udostepniania
danych o ewidencji rozchodu lekdéw z systemu Apteka do systemu Kalkulacji Kosztow Leczenia
Pacjenta, Wymiany informacji pomiedzy Apteka a systemem Finansowo-Ksiggowym,
automatycznego przydzielania numeracji faktur sprzedazowych,

b) integracji Szpitalnego Systemu Informatycznego z systemem PACS/RIS,
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ktére to wymagania zostaly opisane s3 nieproporcjonalne do przedmiotu zamowienia i wykraczajg poza
zakres integracji wymaganej w niniejszym postepowaniu, co prowadzi do nierdwnego traktowania
wykonawcow oraz naruszenia konkurencyjnosci postepowania (sekcja Ill. 2.3. — str. 4-5 ogloszenia o
zamowieniu),

art. 7 ust. 1 PZP w zwigzku art. 22 ust. 1 pkt 3 PZP poprzez wprowadzenie wymogu dysponowania przez
wykonawcéw potencjatem kadrowym w zakresie dotyczacym: kierownika projektu, specjalistow w zakresie
wdrazania szpitalnych systeméw informatycznych, specjalisty w zakresie wdrazania systemow w czgsci
administracyjnej) posiadajacych znajomo$¢ metodyki zarzadzania projektami potwierdzong certyfikatem
IPMA Level C Certified Manager lub PMP bez mozliwosci wykazania sie znajomoscig innych réwnowaznych
metodyk projektowych (w szczegdlnosci PRINCE2), co prowadzi do nieréwnego traktowania wykonawcow i
ograniczenia konkurencyjnoéci postepowania (sekcja I11.2.3 — str. 5-6 ogloszenia o zamdwieniu).

art. 7 ust. 1 PZP oraz art. 22 ust. 4 PZP w zwigzku z art. 22 ust. 1 pkt 3 PZP poprzez wprowadzenie wymogu
dysponowania przez wykonawcdw potencjatem kadrowym w zakresie dotyczacym eksperta ds. jakosci
posiadajgcego uprawnienia audytora wiodgcego systemdw zarzadzania zgodnych z normg ISO 9001,
w sytuacji gdy przedmiotem zamdwienia nie jest przeprowadzanie audytu systemu, przez co stawiany
wymog wykracza poza zakres zaméwienia i nie jest z nim zwigzany, a takze prowadzi do nieréwnego
traktowania wykonawcéw i ograniczenia konkurencyjnosci postepowania (sekcja I11.2.3 — str. 6 ogtoszenia o
zamowieniu).

art. 29 ust. 1-2 PZP oraz art. 7 ust. 1 PZP poprzez wprowadzenie wymogu przeprowadzenia integracji
z pozostatymi systemami informatycznymi uzytkowanymi przez Zamawiajgcego na zasadach okreslonych
w Zataczniku nr 11 do SIWZ (Minimalne wymagania dotyczgce integracji), w sytuacji gdy Zamawiajacy nie
dostarcza informacji koniecznych do wykonania zgdanej integracji, a w szczegolnosci:

a) wersji integrowanego oprogramowania z doktadnym okresleniem ich producentdw,
b) szczegdtowego opisu i konfiguracji protokotu wymiany danych i interfejsu wymiany danych,

c) opisu struktury zapisu danych w bazie danych wykorzystywanych przez integrowane
oprogramowanie, w tym nazw i opisu pdl, tabel i indekséw wraz ze szczegélowym opisem ich
wzajemnych relacji i powigzan,

przy jednoczesnym obowigzku ,uwzgledni¢ w ofercie petny koszt wykonania integracji i uwzgledniajacy
réwniez, o ile bedzie to konieczne, wykonanie modyfikacji interfejséw wymiany danych posiadanych systemow,
zakup niezbednych do integracji licencji” (sekcja E lit. e) - str. 4 Zatacznika nr 11 do SIWZ), co stanowi istotny
brak opisu przedmiotu zamdwienia, uniemozliwiajgcy wycene kosztéw integracji oraz jej techniczng
wykonalno$¢, jak rowniez ktéry prowadzi do nieréwnego traktowania wykonawcdéw i naruszenia zasady
uczciwej konkurencji poprzez uprzywilejowanie dostawcow systemow dziatajgcych u Zamawiajgcego.

9)

art. 7 ust. 1 PZP, art. 25 ust. 1 PZP w zwigzku z §6 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z
dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajéw dokumentdw, jakich moze zadaé zamawiajacy od wykonawcy,
oraz form, w jakich te dokumenty mogg by¢ skiadane (Dz.U. z 2013 r., poz. 231) poprzez
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a) wprowadzenie wymogu dostarczenia catoéci dostarczonego systemu HIS (obejmujgcego wszystkie
opisane w SIWZ moduly oprogramowania administracyjnego i szpitalnego), co nie pozwala
traktowac systemu przekazywanego na potrzeby prezentacji jako probki i co zmusza wykonawce
do rozpoczecia realizacji zamdwienia przed uzyskaniem zamowienia i co wykracza poza
uprawnienia zamawiajgcego w zakresie dokumentdw, ktérych moze on zadac od wykonawcow,

b) zaniechanie dotaczenia do SIWZ scenariusza prezentacji, co nie pozwala zweryfikowac
prawidtowosci czynnosci Zamawiajgcego w tym zakresie (zwtaszcza co do technicznych moiliwosci
przeprowadzenia prezentacji), co naraia wykonawcéw na nieuprawnione odrzucenie ztozonej

oferty.

art. 29 ust. 1 PZP oraz art. 7 ust. 1 PZP poprzez opis przedmiotu zamoéwienia w sposdb niejednoznaczny i
niezrozumiaty, w zakresie dotyczacym minimalnych funkcjonalnoéci systemu, opisanych w Zatgczniku nr 8
do SIWZ, zgodnie z ktérym Zamawiajacy wymaga automatycznego wyliczenia odptatnosci za lek na
podstawie ,,dostepnych informacji o $rednich cenach lekéw obowigzujacych w danym regionie”, w sytuacji
gdy pojecie ,$rednich cen lekéw obowigzujgcych w danym regionie” obiektywnie nie istnieje, Zamawiajacy
natomiast nie udziela wskazéwek co do metodyki wymaganych wyliczen, jak réwniez nie dostarcza
informacji na temat Zrédet ,dostepnych informacji” , w oparciu o ktére potencjalny wykonawca mogtby
dokona¢ wyliczen, co uniemozliwia sporzadzenie oferty oraz prowadzi do ograniczenia konkurencyjnosci
postepowania. (pkt 14 tabela pn. ,Przychodnia Gabinet Lekarski Zatacznika nr 8 do SIWZ - str, 67)

Art. 29 ust. 1 PZP poprzez dokonanie opisu przedmiotu zamdwienia w sposéb niejednoznaczny, co dotyczy
minimalnych funkcjonalnosci systemu, opisanych w Zataczniku nr 8 do SIWZ, w ktérym Zamawiajgcy odnosi
sie do niezdefiniowanego pojecia ,modelu”, co uniemotzliwia sporzadzenie oferty, (pkt 15 tabela pn.
»Przychodnia Stomatologia” Zatgcznika nr 8 do SIWZ — str. 75)

art. 29 ust. 1-2 PZP oraz art. 7 ust. 1 PZP oraz poprzez wprowadzenie wymogu przeprowadzenia integracji:
a) z system KS-SOMED uiytkowanym przez Zamawiajagcego w sytuacji braku dostarczenia informacji
niezbednych do przeprowadzenia takiej integracji, co stanowi istotny brak opisu przedmiotu zamdwienia,
uniemozliwiajacy wycene kosztéw integracji oraz jej techniczng wykonalnoé¢, jak réwniez prowadzi do
nieréwnego traktowania wykonawcéw i naruszenia zasady uczciwej konkurencji poprzez uprzywilejowanie
dostawcow systeméw dziatajgcych u Zamawiajacego. (pkt 22, tabela pn. ,E-rejestracja pacjentéw”
Zatacznika nr 8 do SIWZ —str.143)

b) HIS zapewnia udostepnienie i weczytanie (eksport/import) danych do/z innych systeméw
informatycznych w formie i zakresie ustalonym przez zamawiajacego w trakcie wdrozenia wykorzystujac
jeden ze standardowych formatéw wymiany danych np. dbf, xml, txt, xIs, rtf, html, csv, pdf. Wykonawca
poniesie wyltgcznie koszty stworzenia integracji po swojej stronie, w sytuacji braku dostarczenia informacji
niezbgdnych do przeprowadzenia takiej integracji, co stanowi istotny brak opisu przedmiotu zamdwienia,
uniemozliwiajgcy wycene kosztéw integracji oraz jej techniczng wykonalno$¢, jak réwniez prowadzi do
nieréwnego traktowania wykonawcéw (tabela pn. ,Architektura systemu” Zatacznika nr 8 do SIWZ —)
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Majac na uwadze podniesione zarzuty wnosze o nakazanie Zamawiajacemu podjecia czynnosci opisanych
w dalszej czesci odwotania.

Interes Odwotujgcego we wniesieniu odwotania:

CompuGroup Medical Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Lublinie
(dalej ,CGM” lub ,Odwotujacy”) jest potencjalnym wykonawcy zainteresowanym w uzyskaniu zamowienia
publicznego, ktérego dotyczy postepowanie objete niniejszym odwotaniem. CGM jest producentem
oprogramowania, ktorego dotyczy przetarg. Zamawiajacy w przygotowujac postepowania naruszyl szereg
przepisow ustawy p.z.p. Uchybienia te dotyczg zaréwno warunkéw opisu przedmiotu zaméwienia, ktory jest
niedookreélony i niejasny, jak i opisu sposobu dokonywania oceny spetniania warunkéw udziatu
w postepowaniu. Ponadto wymagania dotyczace probki mogg prowadzié do koniecznosci dostarczania na
potrzeby prébki praktycznie catoici oferowanego oprogramowania. Naruszenia te moga uniemozliwi¢ CGM
ztozenie oferty, jak réwniez moie doprowadzié do nieuprawnionego odrzucenia oferty CGM zloionej
w niniejszym postepowaniu. Dziatanie Zamawiajacego narusza wiec interes CGM, albowiem moze doprowadzi¢
do utraty mozliwosci uzyskania zamdwienia publicznego i zwigzanego z tym zarobku.

Zachowanie terminu do wniesienia odwotania:

Ogtoszenie o zamdwieniu zostato opublikowane w oficjalnym publikatorze, jak réwniez na stronie internetowej
Zamawiajgcego w dniu 02 wrzeénia 2015 r., w zwigzku z czym odwolanie wnoszone jest z zachowaniem
terminu okreslonego w ustawie PZP.

Uzasadnienie
Ad. 1//

W myél art 41 pkt 9) PZP obligatoryjnym elementem ogtoszenia o zamdwieniu jest wskazanie w jego
tresci ,kryterium oceny ofert”. Zamawiajacy w sekcji VI.2.1. str. 7 ogloszenia o zamodwieniu wskazat, iz
kryterium udzielenia zamdwienia stanowi: , oferta najkorzystniejsza ekonomicznie z uwzglednieniem kryteridw
kryteria okreslone w specyfikacjach, w zaproszeniu do sktadania ofert lub negocjacji lub w dokumencie
opisowym”.

Wobec powyiszego, nie sposob uznad, iz ogloszenie o zamdwieniu spetnia wymogi ustawowe, w
sytuacji, gdy nie zawiera jednego z obligatoryjnych, minimalnych elementéw ogloszenia o zamdwieniu,
wymienionych wprost w art. 41 PZP. W mysl| przepisu ,Ogfoszenie o0 zamdwieniu, o ktérym mowa w art. 40 ust.
1, zawiera co najmniej: (...) 9) kryteria oceny ofert i ich znaczenie;" Odnoszac sie do powyiszego podnies¢
nalezy, iz zgodnie z wyrokiem z dnia 30 kwietnia 2003 r., V Ca 579/03 "Okreslenie warunkéw, jakie winni
spefniac przyszli oferenci, powinno wynikac¢ juz z tresci ogfoszenia, tak aby czytajgcy wiedzial, czy udziat w
przetargu lezy w sferze jego zainteresowari i mozliwosci okreslonych ogloszeniem.” . Przyjmuje sie rowniez, ze
niedopuszczalne jest odsytanie w tresci ogloszenia do zapiséw SIWZ, zamawiajacy natomiast obowigzany jest
dochowac nalezyte] starannosci przy konstruowaniu ogtoszenia o zamdwieniu. Podkresli¢c nadto nalezy, iZ
Zamawiajacy w zakresie  ,kryterium udzielenia zaméwienia” w ogfoszeniu o zamodwieniu odsyta do
niedookreslonego katalogu dokumentdw ,specyfikacji, zaproszeri do sktadania ofert lub negocjacji lub
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dokumentu opisowego”, nie wskazujac nawet konkretnego dokumentu, wystepujacego w przedmiotowym
postepowaniu. Powyisza konstrukcja jest niedopuszczalna, z uwagi, iz ogloszenie o zamowieniu powinno
obligatoryjnie precyzowa¢ wymienione w art. 41 PZP elementy, tak aby wykonawca na ich podstawie maégt
podjaé decyzje o uczestnictwie w postepowaniu. Wobec powyiszego, wskazaé nalety, iz odestanie w zakresie
omawianego kryterium do katalogu blizej niedokreslonych dokumentéw wprowadza stan niepewnosci, jak
réwniez utrudnia podjecie decyzji o przystgpieniu do postepowania potencjalnym wykonawcom.

Z tych wzgledéw Odwotujgcy wnosi o nakazanie, aby Zamawiajacy dokonat uzupetnienia ogtoszenia o
zamowieniu poprzez zawarcie niezbednych elementéw, w zakresie dotyczacym kryterium oceny ofert.

Ad. 2//

Zamawiajacy w tresci ogloszenia o zamdwieniu, SIWZ oraz Zataczniku nr 6 do SIWZ (Wzdér umowy)
okredlit termin realizacji zamdwienia. Wskazane dokumenty zawierajg w tym zakresie rozbieznosci:

e zgodnie z Zatgcznikiem Nr 6 do SIWZ (Wzdr umowy) przedmiot umowy zostanie wykonany:
»~W terminie 90 dni od daty podpisania umowy”.

e  zgodnie z ogloszeniem o zamdwieniu czas trwania zamodwienia lub termin realizacji wynosi:
»W dniach: 90 (od udzielenia zamdwienia)”.

e  zgodnie SIWZ:
. Termin wykonania zamdwienia: do dnia 30 listopada 2015”,

Majac na uwadze powyisze, wskaza¢ nalezy, iz terminy realizacji zamdwienia, zastrzezone w
poszczegdlnych dokumentach sg ze sobg niespdjne. Majac na uwadze mozliwy najwczesniejszy termin
podpisania umowy, niewykonalne jest zachowanie terminu okreslcnego datg ,do dnia 30 listopada 2015 r.
przy jednoczesnym terminu realizacji zamdwienia ,,90 dni od daty podpisania umowy”. Odwotujgcy podnosi, iz
wskazana niespéjnos¢ uniemoiliwia sporzadzenie oferty, jak réwniez utrudnia wycene kosztéw realizacji
zamOwienia. Ponadto, omawiana rozbieznoi¢ powoduje ograniczenie konkurencyjnosci postepowania.
Potencjalni wykonawcy, zdolni do wykonania zaméwienia w terminie 90 dni od podpisania umowy, kierujac sie
postanowieniami  SIWZ mogg bowiem uznaé¢ termin zastrzezony do dnia 30 listopada 2015 r. za
niewystarczajgcy, tym samym zaniecha udziatu w postepowaniu. Walor omawianego naruszenia podkresla
Izba w wyroku z dnia 13listopada 2012 r. (KIO 2408/12):

»L postanowieni art. 142 | 143 Prawa zamdwieri publicznych wynika, ze do essentialia negoti
umowy o zamdwienie publiczne nalezy okreslenie terminu realizacji zamdwienia. Art. 36 ust. 1
pkt 4 i art. 41 pkt 6 ustawy wskazujg, Ze termin wykonania zamdwienia jest obligatoryjnym
elementem tak ogtoszenia o zamdwieniu publicznym jak i SIWZ. Okreslenie tego terminu ma
bezposrednie przelozenie na kalkulacje ceny oferty, ma zatem wplyw na poréwnywalnosé
ztozonych ofert. Termin moze by¢ takze elementem konkurencyjnym pomiedzy wykonawcami,
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w sytuacji, gdy stanowi kryterium oceny ofert. Termin wykonania zamdwienia ma zatem
istotne znaczenie dla sporzqdzenia oferty, musi byc zatem okreslony w sposéb pozwalajgcy
wykonawcom okreslic minimalny i maksymalny czasookres trwania przyszfej umowy w
normalnym toku jej realizacji” .

Wskazaé jednoczeénie naleiy, iz na gruncie ustawy Pzp nie sposéb uznawac ktoregokolwiek z ww.
dokumentdw za istotniejszy. Jak czytamy wyroku z dnia 2 czerwca 2010 r., wydanym w sprawie o sygn. akt KIO
939/10 ,,ustawa nie pozwala na przyjecie prymatu zapiséw siwz nad trescig ogtoszenia. Sq to dokumenty, ktére
powinny by¢ ze sobg spdjne.” W tym samym wyroku wskazano réwniez, ze Zamawiajacy powinien dochowac
naleiytej starannosci sporzadzajgc obydwa dokumenty przede wszystkim dbajac o zachowanie przywolanych
zasad, czego bezsprzecznie zaniechat w przedmiotowym postepowaniu.

Z tych wzgledéw Odwotujagcy wnosi o nakazanie, aby Zamawiajgcy ujednolicit ogloszenie o
zamdwieniu oraz SIWZ poprzez zmiang omawianego postanowienia SIWZ i przyjecie brzmienia ,Termin
wykonania zamdwienia: 90 dni od podpisania umowy”.

Ad.3//

Zatacznik nr 7 do SIWZ opisuje ,Warunki serwisu oraz zakres ustug gwarancji”. Zgodnie z zatgcznikiem
(sekcja 12 pkt 1) Zamawiajacy wprowadza wymog:

1) objecie gwarancyjnym nadzorem autorskim i serwisem dostarczonego HIS przez okres min
36 m-cy-max. 60 m-cy od daty podpisania protokotu odbioru przedmiotu umowy. ,,

Nastepnie, w dalszej czesci dokumentu, opisujgcej warunki serwisu w ramach tego samego punktu
Zamawiajgcy wskazuje:

e  Warunki serwisu

Zapewnienie usfug z zakresu serwisu nad funkcjomi dostarczanego systemu w okresie 60
miesiecy od jego uruchomienia.

Powyisze wprowadza nigjednoznaczno$¢ w zakresie okresu ustug serwisowych zapewnienia, ktérych w
ramach umowy wymaga Zamawiajacy, tym samym skutkuje naruszeniem art. 29 ust 1 PZP, jak rowniez
prowadzi do ograniczenia konkurencyjnosci postepowania. Stosownie do dyspozycji art. 29 ust. 1 PZP. opis
przedmiotu zamdwienia powinien pozwoli¢ wykonawcom na przygotowanie oferty i obliczenie ceny z
uwzglednieniem wszystkich czynnikéw wplywajacych na nig. Do tego typu okolicznosci i wymagan
bezsprzecznie nalezy zaliczy¢ m.in. wymogi dotyczace ustug serwisowych, w szczegdlnosci okres serwisu,
ktérego zapewnienia w ramach ceny okreslonej w ofercie zada Zamawiajgcy. Odwotujacy wskazuje, iz
niejednoznacznoéé w zakresie wymaganego okresu serwisu tj. okresu okreélonego granicznie min. 36 mcy —
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max. 60 mcy, badZ tez 60 mcy uniemozliwia sporzadzenie oferty, w szczegdlnosci za$ skutkuje niemoznoscig
ustalenia kosztochtonnodci realizacji zaméwienia w zakresie wymaganych ustug serwisowych, jak rowniez
prowadzi do ograniczenia konkurencyjnosci postepowania.

Z tych wzgledéw Odwotujgcy wnosi o nakazanie, aby Zamawiajgcy doprecyzowat i ujednolicit okres
wymaganych ustug serwisowych.

Ad.af/

Zamawiajacy w SIWZ oraz ogtoszeniu o zamowieniu zawarf rozbiezne wymagania w zakresie spefniania
warunkéw udziatu w postepowaniu co do ,wiedzy i do$wiadczenia” oraz ,dysponowania odpowiednim
potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia”. W ocenie Odwotujgcego naraia
to wykonawcow na nieuprawnione wykluczenie z postepowania, jak réwniez prowadzi do nieréwnego
traktowania wykonawcow i ograniczenia konkurencyjnosci postepowania (sekcja 9.1.2.-9 pkt 9.1.3 - str. 4-5
SIWZ, sekcja lll. 2.3.— str. 4-6 ogloszenia o zamowieniu).

W mysl postanowien SIWZ o zaméwienie mogg sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki
dotyczace:

9.1.2. posiadania wiedzy i doswiadczenia, tj.wykonali w okresie ostatnich trzech (3) lat przed
upfywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w
tym okresie, co najmniej:

* dwa zamdwienia polegajqce na dostawie w podmiotach leczniczych (przez ktore na
potrzeby niniejszego zamoéwienia Zamawiajgcy uznaje Szpital posiadajqcy minimum 8
oddziatéw szpitalnych) macierzy dyskowej, sprzetu komputerowego, bazy danych,
szpitalnego systemu informatycznego wraz z wdroZeniem dla minimum 200
uzytkownikéw w zakresie obejmujgcym co najmniej czes¢ medyczng w zakresie
obejmujgcym minimum nastepujgce moduly: Ruch Chorych (lzba Przyjec, Oddziaf,
Statystyka/Rozliczenia z NFZ), Przychodnia (Rejestracja, Gabinet, Statystyka/Rozliczenia
z NFZ), Dokumentacja Medyczna, Blok Operacyjny, Zlecenia Medyczne, Apteka
Szpitalna i Apteczki Oddziafowe, o wartosci nie mniejszej niz 1 300 000 zf brutto kaide z
zamowieri;

e dwa zamdwienia polegajgce na dostawie systemu administracyjnego obejmujgcego co
najmniej moduly finansowo-ksiegowy, kadry, ptace, srodki trwafe i magazyny, wraz z
integracjg z czesciq medyczng,

o dwa zamowienia obejmujgce integracje szpitalnego systemu informatycznego z
systemem PACS/RIS

9.1.3. dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonywania zamowienia, tj. dysponuje co najmniej:
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e jednym kierownikiem projektu posiadajgcym certyfikat zarzqdzania projektami, np.
IPMA, PMP, Prince 2 lub réwnowainy w stopniu podstawowym, ktéry uczestniczyt w
minimum jednym wdrozeniu szpitalnego systemu informatycznego w zakresie czesci
administracyjnej i medycznej dla podmiotu leczniczego na stanowisku kierownika
projektu;

o 3 specjalistami w zakresie wdrazania szpitalnych systeméw informatycznych w zakresie
czesci medycznej, kazdy z nich posiadajqcy doswiadczenie zawodowe poprzez udziat w
min. 3 projektach wdrozeniowym na stanowisku wdroZeniowca dla podmiotu
leczniczego;

o 1 specjalistq w zakresie wdrazania szpitalnych systemow informatycznych w zakresie
czesci administracyjnej, posiadajqcy doswiadczenie zawodowe poprzez udziat w min. 3
projektach wdrozeniowym na stanowisku wdrozeniowca dla podmiotu leczniczego;

e 1 osobg posiadajgcq kwalifikacje w zakresie konfiguracji i administrowania bazami
danych Oracle w wersji co najmniej 10, potwierdzong certyfikatem Oracle Database
Administrator Certified Professional lub rownowaznym,

e 1 administratorem systemow operacyjnych posiadajgcym doswiadczenie na danym
stanowisku oraz certyfikat z administracji oferowanym systemem operacyjnym na
poziomie podstawowym (np. Microsoft Certified IT Professional (MCITP), Red Hat
Certified System Administrator (RHCSA)) lub inny rownowazny,

Przechodzac do ogtoszenia o zaméwieniu: Zamawiajqcy uzna, ze Wykonawca speinia warunki udzialu
w postepowaniu, gdy wykaze, e wykonat w okresie ostatnich 3 lat przed upfywem terminu skfadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie fqcznie co najmniej:

— 2 zamdwienia polegajqce na dostawie w podmiotach leczniczych (przez ktdre na potrzeby niniejszego
zamdwienia Zamawiajgcy uznaje Szpital posiadajgcy minimum 8 oddzialdw szpitalnych), macierzy
dyskowej, sprzetu komputerowego, szpitalnego systemu informatycznego wraz z wdrozeniem dla
minimum 300 uzytkownikéw w zakresie obejmujgcym co najmniej czes¢ medyczng, w zakresie
obejmujgcym minimum nastepujqce moduty:

e Ruch Chorych (Izba Przyje¢, Oddziat, Statystyka/Rozliczenia z Narodowym Funduszem Zdrowia),
» Przychodnia (Recepcja, Gabinet, Statystyka/Rozliczenia z Narodowym Funduszem Zdrowia),
e Zlecenia,

¢ Dokumentacja Medyczna,

e Blok Operacyjny,

e Rehabilitacja,

» Apteka i Apteczka Oddziafowa

e Punkt Pobrar,

* Pracownia,

e E-Rejestracja

» Elektroniczna Dokumentacja Medyczna
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opartego na wielowarstwowej architekturze aplikacji i dziatajgcego z uzyciem przeglgdarki
internetowej o
wartosci nie mniejszej niz 1 300 000 PLN brutto kazde zamowienie,

— 2 zamdéwienia polegajqce na dostawie systemu administracyjnego w tym dziat ksiegowosci, kosztow,
kadr, ptac, srodki trwafe i magazyny, zintegrowanego z systemem medycznym w zakresie co najmniej:

Wspdinej bazy swiadczert medycznych (Procedur, Badania) systeméw: Koszty, Wycena Kosztow
Normatywnych Swiadczer, Laboratorium, Diagnostyka, Kalkulacja Kosztéw Leczenia, Ruch
Chorych,

Eksportu zadekretowanych dokumentéw przychodowych, rozchodowych z systemu Apteka do
systemu Finanse Ksiegowosc,

Automatycznego udostepniania danych o ewidencji rozchodu lekéw z systemu Apteka do
systemu Kalkulacji Kosztow Leczenia Pacjenta,

Wymiany informacji pomiedzy Aptekg, a systemem Finansowo-Ksiegowym w zakresie przyjetych
towaréw, faktur zakupowych, a takze rozchodow na osrodki kosztow, z zachowaniem
charakterystyki kont ksiegowych,

Automatycznego przydzielania numeracji faktur sprzedazowych realizowanych w ramach
moduféw Przychodnia i Ruch chorych w szczegdlnosci rozliczenia i statystyka medyczna z
modufu Finansowo-Ksiegowego,

— 2 zaméwienia polegajqce na integracji Szpitalnego Systemu Informatycznego z systemem PACS/RIS co
najmniej w zakresie:

a) automatyczne przyjmowanie zleceri z systemu Szpitainego Systemu Informatycznego wraz z
importem danych pacjenta i zlecenia (jednostek zlecajgcych, lekarzy kierujqcych, zleconego
badania);

b) kazide zarejestrowane badanie w RIS musi zosta¢ zapisane w Szpitalnym Systemie
Informatycznym;

¢) automatyczne odsyfanie do Szpitalnego Systemu Informatycznego opisu badania zleconego
elektronicznie, aktualizacja po zmianie opisu w RIS;

d) udostepnienie dla Szpitalnego Systemu Informatycznego historii wszystkich badan wykonanych
w systemie RIS;

e} wsparcie systemu RIS dla funkcji aktualizacji obiegu informacji — zmiana danych pacjenta w
Szpitalnym Systemie Informatycznym musi automatycznie generowac zmiane w systemie RIS;

f) dostawa przez Wykonawce wszelkich bezterminowych licencji na uzytkowanie systemu i
wykonanie prac

integracyjnych po stronie systemu RIS i Szpitalnego Systemu Informatycznego, ktore sq niezbedne
do prawidfowego funkcjonowania wymiany zleceri i opisow wynikéw badari diagnostycznych
pomiedzy RIS a Szpitalnym Systemem Informatycznym;

g) mozliwos¢ udostepniania Szpitalnemu Systemowi Informatycznemu oraz RIS miniaturek
obrazéw lub linkéw do obrazow przypisanych do konkretnego badania pacjenta;

h) integracja z systemem RIS/Szpitalny System Informatyczny - otwieranie obrazu z badania w
przeglgdarce WEB po kliknieciu w RIS/HIS na jego miniaturke (po rozbudowie systemu RIS o
serwer archiwizacji obrazow PACS;
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— 1 zamdwienie zwiqzane z integracjg Systemu medycznego z laboratoryjnym systemem informatycznym
(LiS/System laboratoryjny) co najmniej w zakresie:

a) z HIS przesytane sq do LIS dane demograficzne pacjenta, a LIS zwraca wynik badania (tekstowy)
oraz dodatkowe dane umozliwiajgce wygenerowanie zlecenia | zarejestrowanie wyniku
pacjentowi po stronie HIS;
b) z HIS przesyfane jest zlecenie wykonania badania diagnostycznego pacjentowi (nie specyfikujgc
koddéw badan). LIS zwraca zbiorczy wynik tekstowy. Pojedynczy plik zawiera wyniki wszystkich
wykonanych badari zleconych w zleceniu;
¢) z HIS przesylane jest zlecenie na wykonania konkretnege badania diagnostycznego(pacjent,
zlecenie, kod badania). W odpowiedzi LIS zwraca wynik badania (tekstowy);
d) LS obstuguje jednokierunkowy mechanizm synchronizacji skorowidza pacjentow ze
skorowidzem HIS. Skorowidzem nadrzednym (#rédlowym) jest skorowidz HIS;
e} integracja HIS —LIS umozZliwia wykorzystanie modufu Punkt Pobrari po stronie HIS;

W zakresie dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamdwienia: Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca spefnia powyiszy warunek, gdy wykaze, ze
dysponuje minimum:

— 1 kierownikiem projektu, posiadajgcym doswiadczenie zawodowe we wdrazaniu systemow
informatycznych oraz znajomos¢ metodyki zarzgdzania projektami potwierdzong certyfikatem IPMA
Level C Certified Project Manager lub PMP oraz udziatem w minimum 1 projekcie wdrozeniowym
szpitalnego systemu informatycznegow zakresie czesci administracyjnej i medycznej na stanowisku
kierownika projektu,

— 3 specjalistami w zakresie wdrazania szpitalnych systeméw informatycznych w zakresie czesci
medycznej, kazdy z nich posiadajqcy doswiadczenie zawodowe poprzez udziat w min. 4 profektach
wdroZeniowym na stanowisku wdrozeniowca dla podmiotu leczniczego i posiadajgcym certyfikat z
metodyki zarzqdzania projektami IPMA lub PMP,

— 1 specjalistq w zakresie wdrazania szpitalnych systemdw informatycznych w zakresie czesci

— administracyjnej, posiadajqcy doswiadczenie zawodowe poprzez udziat w min. 4 projektach
wdrozeniowym na stanowisku wdrozeniowca dla podmiotu leczniczego i posiadajgcym certyfikat z
metodyki zarzqdzania projektami IPMA lub PMP,

— 1 osobgq posiadajgcg kwalifikacje w zakresie konfiguracji i administrowania bazami Oracle w wersji co
najmniej 10, potwierdzong certyfikatem,

— 1 osobq posiadajqcq kwalifikacje w zakresie administrowania serwerami Microsoft Windows Server
2008, potwierdzongq certyfikatem,

— 1 ekspertem ds. jakosci — posiadajgcym uprawnienia audytora wiodqcego systemdéw zarzqdzania
jakoscig zgodnych z normgq ISO 9001 potwierdzong certyfikatem.

Poréwnujac warunki udziatu w postepowaniu opisane w SIWZ, a nastepnie ogtoszeniu o zamdwieniu
na pierwszy rzut oka niespéjne zawierajg one znaczne rozbieznosci. Zgodnie z art 22 ust. 1 PZP o udzielenie
zamowienia mogg ubiegaé¢ sie wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki, dotyczace m.in. posiadania wiedzy i
dodwiadczenia oraz dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamdwienia. Kwestig obowiazkéw zamawiajacego, odnosnie publikacji opisu warunkéw udziatu w
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postepowaniu, dokonanego w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego, rozstrzygaja
przepisy art. 22 ust. 3, 36 ust. 1 pkt 5 i art. 41 pkt 7 ustawy Pzp. Stosownie do art. 22 ust. 3 ustawy Pzp, opis
sposobu dokonania oceny spetniania warunkéw zamieszcza sie w ogloszeniu o zamodwieniu. Zgodnie z art. 36
ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia zawiera m.in. warunki udziatu w
postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetniania tych warunkow. W mysl art. 41 pkt 7 ustawy
Pzp, ogtoszenie o zamdwieniu w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego zawiera
m.in. warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetniania tych warunkow.
Powyzsze prowadzi do jednoznacznego wniosku, Ze opis ten musi by¢ jednakowy w obu dokumentach, to jest
zaréwno w ogloszeniu o zaméwieniu, jak i w specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia. Stanowisko to jest
jednolicie prezentowane w orzecznictwie Izby, jak i sadéw okregowych.

Zgodnie z wyrokiem Sadu Okregowego w todzi z 8 listopada 2007 r., sygn. akt X Ga 337/07
obowiazkiem zamawiajacego jest umieszczenie w ogloszeniu i siwz warunkéw udzialu w postepowaniu.
Wymagania zawarte w ogloszeniu nie mogg by¢ rozszerzane badz zawezane w tresci siwz. Mogloby to miec
bezposredni wplyw na zachowania wykonawcow w zakresie podjecia przez nich decyzji o udziale w
postepowaniu. Odwotujgcy wskazuje, iz skutki opisane]j rozbieinosci pomiedzy ogloszeniem o zamowieniu a
SIWZ prowadzg do naruszenia zasad postepowania, w tym zwlaszcza zasady rownego traktowania
wykonawcdw. Podkreslenia wymaga, ie wykonawcy zapoznajac sie tylko z jednym z w/w dokumentéw mogg
podjac decyzje o wzieciu udziatu w postepowaniu albo - widzgc zbyt mate szanse na wygranie postgpowania -
moga podjgc decyzje o nie braniu udziatu w postepowaniu. Analogicznie mogg postapic¢ wykonawcy, ktorzy swa
decyzje o wzigciu udziatu w postepowaniu podejmowac beda na podstawie tresci SIWZ wychodzac z zatozenia,
ze przepisy nakiadaja na zamawiajacego obowigzek zachowania zgodnosci SIWZ z brzmieniem ogloszenia o
zamowieniu. Nie ulega rowniez watpliwosci, ze informacje o warunkach udziatu w postepowaniu nalezy uznac
za jedng z najbardziej istotnych z punktu widzenia wykonawcéw. Zamawiajgcy okresla bowiem w ten sposob
krag potencjalnych wykonawcdw, ktérzy moga ubiegac sie o udzielenie zamodwienia. W zwiagzku z tym
rozbieinos¢ miedzy ogloszeniem o zamodwieniu a specyfikacjg w zakresie warunkdw udzialu w postepowaniu
polegajgca na tym, ze w ogloszeniu zakreslono szersze wymagania, nieadekwatne w stosunku do przedmiotu
zamowienia, tym samym istotnie zawezajace krag potencjalnych wykonawcdw, anizeli w SIWZ, nie moze by¢
uznana za niemajacg wptywu na wynik postepowania. Nie mozna wykluczy¢ bowiem sytuacji, ze istniejg takie
podmioty, ktére uznaly na podstawie analizy ogtoszenia o zamdwieniu, ze nie sg zainteresowane braniem
udziatu w postepowaniu, gdyz nie bedg w stanie warunku wykaza¢. Te same podmioty, spetniajagc warunki
okreslone w SIWZ w zakresie wiedzy i doswiadczenia oraz dysponowania osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia, moglyby by¢ zainteresowane zlozeniem ofert.

Dostrzezenia wymaga réwniez, ze na gruncie ustawy Pzp nie sposéb uznawaé ktéregokolwiek z ww.
dokumentdw za istotniejszy. Jak czytamy wyroku z dnia 2 czerwca 2010 r., wydanym w sprawie o sygn. akt
KIO 939/10 ,ustawa nie pozwala na przyjecie prymatu zapisow siwz nad tresciq ogloszenia. Sq to dokumenty,
ktére powinny byc ze sobq spéjne i w sposdb jednakowy opisywac sposob oceny spefniania warunkéw udziatu w
postepowaniu.” W tym samym wyroku wskazano réwniez, ze Zamawiajagcy powinien dochowaé naleiytej
starannosci sporzadzajac obydwa dokumenty przede wszystkim dbajac o zachowanie przywolanych zasadnien
co najwyiej zawierac uszczegotowienie wymagan zamawiajgcego.

Z tych wzgledéw Odwotujgcy wnosi o nakazanie, aby Zamawiajgcy ujednolicit postanowienia SIWZ
oraz ogloszenia o zaméwieniu w zakresie warunkéw udziatu w postepowaniu.

CompuGroup Medical Polska Sp. z 0.0, (dawniej UHC Sp. z 0.0.), ul. Do Dysa 9, 20-145 Lublin, T +48 81 444 20 15, F +48 81 444 20 18, www.compugroup.pl
SR Lublin-Wschod VI WG KRS 0000136033 KZ 810.000,00 PLN, REGON: 430585884 NIP: 712-10-76-075

150 9001:2008
@150 13485:2003/AC2007

SYSTEM ZARIADZANIA JAROSDIY I VEy -: - A
22

¥ v
- r 4

Lilod



-13-

;Qd.SH

CompuGroup
| Medical

Zamawiajacy w tresci ogtoszenia o zaméwieniu oraz SIWZ opisat sposob dokonywania oceny spetniania

warunku wiedzy i do$wiadczenia. Kierujac sie postanowieniami ogtoszenia o zaméwieniu (sekcja I11.2.3 = str. 4-5
ogloszenia o zaméwieniu) Zamawiajacy oczekuje, aby wykonawcy wykazali sie realizacjg zamowien
spetniajgcych nastepujace warunki:

e dwa zamdwienia polegajqce na dostawie systemu administracyjnego w tym dziaf ksiegowosci,
kosztéw, kadr, plac, $rodki trwate i magazyny, zintegrowanego z systemem medycznym w zakresie co
najmniej:

— Wspdinej bazy swiadczeri medycznych (Procedur, Badania) systemow: Koszty, Wycena Kosztow
Normatywnych Swiadczen, Laboratorium, Diagnostyka, Kalkulacja Kosztéw Leczenia, Ruch Chorych
— FEksportu zadekretowanych dokumentéw przychodowych, rozchodowych z systemu Apteka do
systemu Finanse Ksiegowos¢

— Automatycznego udostepniania danych o ewidencji rozchodu lekow z systemu Apteka do systemu
Kalkulacji Kosztow Leczenia Pacjenta

— Wymiany informacji pomiedzy Aptekg, a systemem Finansowo-Ksiegowym w zakresie przyjetych
towardw, faktur zakupowych, a takze rozchodéw na osrodki kosztow, z zachowaniem charakterystyki
kont ksiegowych

— Automatycznego przydzielania numeracji faktur sprzedazowych realizowanych w ramach modufdw
Przychodnia i Ruch chorych w szczegdinosci rozliczenia i statystyka medyczna z modufu
FinansowoKsiegowego

* dwa zamdwienia polegajgce na integracji Szpitalnego Systemu Informatycznego z systemem
PACS/RIS co najmniej w zakresie:

a) automatyczne przyjmowanie zlecern z systemu Szpitalnego Systemu Informatycznego wraz
z importem danych pacjenta i zlecenia (jednostek zlecajgcych, lekarzy kierujgcych, zleconego badania).
b) kazde zarejestrowane badanie w RIS musi zostac zapisane w Szpitalnym Systemie Informatycznym.
¢) automatyczne odsytanie do Szpitalnego Systemu Informatycznego opisu badania zleconego
elektronicznie, aktualizacja po zmianie opisu w RIS.

d) udostepnienie dla Szpitalnego Systemu Informatycznego historii wszystkich badari wykonanych
w systemie RIS.

e) wsparcie systemu RIS dla funkcji aktualizacji obiegu informacji — zmiana danych pacjenta
w Szpitalnym Systemie Informatycznym musi automatycznie generowac zmiane w systemie RIS.

f) dostawa przez Wykonawce wszelkich bezterminowych licencji na uzytkowanie systemu i wykonanie
prac integracyjnych po stronie systemu RIS i Szpitalnego Systemu Informatycznego, ktdre sq niezbedne
do prawidtowego funkcjonowania wymiany zleceri i opiséw wynikéw badar diagnostycznych pomiedzy
RIS a Szpitalnym Systemem Informatycznym.

g) mozliwosé udostepniania Szpitalnemu Systemowi Informatycznemu oraz RIS miniaturek obrazéw lub
linkow do obrazow przypisanych do konkretnego badania pacjenta .
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h) integracja z systemem RIS/Szpitainy System Informatyczny — otwieranie obrazu z badania
w przeglqdarce WEB po kiiknieciu w RIS/HIS na jego miniaturke (po rozbudowie systemu RIS o serwer
archiwizacji obrazow PACS.

Odwolujacy wskazuje, iz zakres dostaw referencyjnych w zakresie integracji znaczaco wykracza poza
zakres integracji koniecznej do wykonania w ramach przedmiotowego zamowienia (dla przykiadu: wymogi
dotyczace integracji systemu RIS/PACS nie obejmujg udostepniania miniaturek obrazéw). Taki sposéb opisu
warunku powoduje, iz staje sie on nieproporcjonalny do przedmiotu zamdwienia (art. 22 ust. 4 PZP).
Odwotujacy zaznacza przy tym, Ze wykazanie spetnienia warunku wiedzy i do$wiadczenia nie moze polegac na
powotaniu sie na realizacje dostaw tozsamych z zakresem zamdwienia publicznego. Wystarczajace jest bowiem
odwotanie sie do dostaw rodzajowo odpowiadajacych zamodwieniu, ktérego dotyczy prowadzone
postepowanie. Tymczasem sposéb opisu dokonywania oceny spetniania warunku udziatu w postgpowaniu w
zakresie wiedzy i doswiadczenia (takie poprzez swoja szczegblowos¢) prowadzi do nieuprawnionego
ograniczenia dostepu do zaméwienia oraz naruszenia zasady uczciwej konkurendji (art. 7 ust. 1 PZP).

Z tych wzgledéw Odwotujacy wnosi o nakazanie, aby Zamawiajacy dokonat zmiany ogloszenia o
zaméwieniu, w zakresie dotyczacym omawianych warunkéw poprzez przyjecie brzmienia warunku takiego
jak w SIWZ:

a) uznanie warunku za speiniony w przypadku wykazania sie przez wykonawce realizacjg co
najmniej dwéch zamoéwien polegajacych na dostawie systemu administracyjnego obejmujgcego
co najmniej moduty finansowo-ksiegowy, kadr, ptac, érodkéw trwatych, zintegrowanego ze
szpitalnym systemem informatycznym,

b) uznanie warunku za spetniony w przypadku wykazania sie przez wykonawce co najmniej dwéch
zaméwien obejmujacych integracje szpitalnego systemu informatycznego z systemem PACS/RIS.

Ad. 6/f

Zamawiajacy w tresci ogloszenia o zamdwieniu oraz SIWZ okreslit wymagania w zakresie warunku
dysponowania potencjatem kadrowym. Kierujac sie postanowieniami ogloszenia o zamodwieniu (sekcja 111.2.3 —
str. 5-6 ogloszenia o zamdwieniu) Zamawiajacy oczekuje, aby wykonawcy dysponowali m.in.:

1 kierownikiem projektu, posiadajgcym doswiadczenie zawodowe we wdrazaniu systemow informatycznych
oraz znajomos¢ metodyki zarzqdzania projektami potwierdzong certyfikatem IPMA Level C Certified Project
Manager lub PMP oraz udziatem w minimum 1 projekcie wdrozeniowym szpitainego systemu informatycznego
w zakresie czesci administracyjnej i medycznej na stanowisku kierownika projektu;

3 specjalistami w zakresie wdrazania szpitalnych systeméw informatycznych w zakresie czesci medycznej,
kazdy z nich posiadajqcy doswiadczenie zawodowe poprzez udziaft w min. 4 projektach

wdrozeniowym na stanowisku wdrozeniowca dla podmiotu leczniczego i posiadajgcym certyfikat z metodyki
zarzgdzania projektami IPMA lub PMP;

1 specjalistq w zakresie wdrazania szpitalnych systeméw informatycznych w zakresie czesci administracyjnej,
posiadajgcy doswiadczenie zawodowe poprzez udziat w min. 4 projektach wdroZeniowym na stanowisku
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wdrozeniowca dia podmiotu leczniczego i posiadajgcym certyfikat z metodyki zarzqdzania projektami IPMA lub
PMP;

Odwotujacy wskazuje, iz wskazane przez Zamawiajacego metodyki zarzadzania projektami (IPMA,
PMP) nie sa jedynymi metodykami stosowanymi na rynku. Zadna z nich nie stanowi og6lnie akceptowanego
standardu (jak np. normy 1SO). Wykorzystywanie okreslonej metodyki uzaleznione jest wigc w zasadzie
od preferencji danego wykonawcy. Podkresli¢ przy tym nalety, iz kaida z metodyk oparta jest na podobnych
zatozeniach. Stad te: zupetnie niezrozumialy jest wymdg, aby kierownik projektu (specjaliéci w zakresie
wdrazania systemdw szpitalnych i administracyjnych) legitymowali sig znajomoscia wytacznie jednej (lub
dwdch) konkretnie wskazanych metodyk (tj. IPMA lub PMP). Takie ograniczenie prowadzi do nieuprawnionego
ograniczenia dostepu do zaméwienia w stosunku do wykonawcéw stosujacych inne — nie mniej popularne
metodyki zarzadzania projektami, co w szczegdlnosici dotyczy metodyki PRINCE2. Skutkiem takiego dziatania
Zamawiajgcego jest wiec naruszenie art. 7 ust. 1 PZP.

Z tych wzgledéw Odwotujacy wnosi o nakazanie, aby Zamawiajacy zmienit wymagania dotyczace
warunku kadrowego okreslone w ogtoszeniu o zaméwieniu, w zakresie kierownika projektu, specjalistow w
zakresie wdrazania szpitalnych systeméw informatycznych oraz wdrazania systeméw w  czesci
administracyjnej poprzez dopuszczenie mozliwoéci spetnienia warunku poprzez dysponowanie osobami
posiadajacymi znajomo$¢ zarzadzania projektami potwierdzong odpowiednim certyfikatem (np. IPMA, PMP,
PRINCE2 lub réwnowaznym).

Ad.7//

Zamawiajacy w tredci ogloszenia o zamdwieniu (I11.2.3 — str. 5-6 ogtoszenia o zamdwieniu) okreslit
wymagania w zakresie warunku dysponowania potencjatem kadrowym. W my$l postanowier ogfoszenia o
zamowieniu Zamawiajacy oczekuje, aby wykonawcy dysponowali m.in.:

1 ekspertem ds. jakosci — posiadajgcym uprawnienia audytora wiodgcego systemow zarzqdzania jakoscig
zgodnych z normgq 150 9001 potwierdzong certyfikatem;

Odwolujacy wskazuje, iz przedmiotem zaméwienia nie jest prowadzenie audytu zarzadzania jakoscia.
W zwigzku z powyzszym wymog dysponowania takim audytorem nie jest zwigzany z przedmiotem zamdwienia,
ani tez nie jest proporcjonalny do przedmiotu zamdwienia. Tak skonstruowany warunek narusza wigc przepis
art. 22 ust. 4 PZP oraz art. 7 ust. 1 PZP prowadzac do nieuprawnionego ograniczenia dostepu do zamdwienia.

Z tych wzgledéw Odwotujgcy wnosi o nakazanie, aby Zamawiajgcy wykreslit wymég dysponowania
ekspertem ds. jakosci (sekcja I11.2.3 — str. 6 ogloszenia o zamdwieniu),
Ad. 8//

Zamawiajacy w Zatgczniku nr 11 do SIWZ okreslit wymagania dotyczace Integracji dostarczanego
systemu HIS z oprogramowaniem posiadanym przez Zamawiajgcego tj. oprogramowaniem RIS/PACS
produkowanego przez ALTERIS oraz z systemem LISTEH. W sekgji E Zalacznika nr 11 do SIWZ Zamawiajacy podat
m.in., iz:

a) nie posiada kodéw Zrodtowych integrowanych systemow,
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b) nie narzuca sposobu integraci i dopuszcza zaréwno integracje z wykorzystaniem protokotow HL7
jak i mechanizméw bazodanowych lub innych uzgodnionych z dostawca systeméw integrowanych
lub uzyskanych w drodze tzw. dozwolonej dekompilacji,

c) w przypadku, gdy zalaczona do SIWZ dokumentacja interfejsow wymiany danych okaze sig
niewystarczajaca do uzyskania wymaganego zakresu integracji, uzyskanie uzupetnienia opisow
interfejséw do integracji z wymienionymi w SIWZ systemami bedzie obowigzkiem Wykonawcy;
Zamawiajacy po zawarciu umowy z wybranym Wykonawcg udzieli niezbgdnej pomocy
Wykonawcy wylonionemu w postgpowaniu, w celu uzyskania od Dostawcéw integrowanego
oprogramowana niezbednych informacji koniecznych do wykonania integracji. Ponadto zapewni
Wykonawcom dostep do posiadanych baz danych integrowanego oprogramowania, w
szczegdlnodci do informacji o strukturze danych i zaleznosciach pomiedzy danymi w zakresie
niezbednych do zrealizowania wymaganego zakresu integracji.

d) dopuszcza— na podstawie art. 75 ust. 2 pkt 3 ustawy — Prawo autorskie —konieczno$c dokonania
przez Wykonawce dekompilacji modutéw systeméw, dotychczas wykorzystywanych przez
Zamawiajacego, poprzez zwielokrotnienie kodu lub ttumaczenie jego formy w rozumieniu art. 74
ust.4 pkt 12 ustawy Prawo autorskie,

e) Wszelkie koszty integracji sa czescig kosztu oferty skiadanej przez Wykonawce na dostawe i
wdrozenie HIS. Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ w ofercie pelny koszt wykonania
integracji i uwzgledniajacy réwniez, o ile bedzie to konieczne, wykonanie modyfikacji interfejsow
wymiany danych posiadanych systeméw, zakup niezbednych do integracji licencji,
przeprowadzenie  uaktualnienia obecnie posiadanych przez Zamawiajgcego  wersji
oprogramowania

Z tresci SIWZ wynika, iz Zamawiajgcy (wbrew postanowieniom pkt c) powyzej) nie udostepnia zadnych
informacji na temat interfejsoéw wymiany danych integrowanego oprogramowania, nakladajac na wykonawcow
obowiazek ich uzyskania.

W tym stanie rzeczy zarzut naruszenia art. 7 ust. 1 PZP oraz art. 29 ust. 1-2 PZP nalezy uznac za w petni
uzasadniony. Zgodnie z treécig powolanych wyiej przepiséw Zamawiajacy przygotowuje i przeprowadza
postepowanie o udzielenie zamdwienia w sposob zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji oraz rowne
traktowanie wykonawcdw. Przedmiot zamodwienia opisuje sie w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy, za
pomocy dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okresler, uwzgledniajac wszystkie wymagania i okolicznosci
mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty. Przedmiotu zamdwienia nie mozna opisywac w sposob, ktory
mogtby utrudniac uczciwg konkurencje.

Przyjmuje sie, iz w ramach obowigzku wynikajacego z powofanych wyiej przepisow Zamawiajacy
zobowigzany jest opisa¢ przedmiot zamdwienia w sposob, ktory nie pozostawia wykonawcom pola do
domystéw i interpretacji, a co za tym idzie, umoiliwia prawidiowe sporzadzenie oferty (por. wyrok Krajowej
Izby Odwofawczej z dnia 02 kwietnia 2012 r., KIO 550/12). Opis integracji zawarty w SIWZ uniemozliwia oceng
technicznej wykonalnosci jej przeprowadzenia, a co za tym idzie wytacza rowniez moiliwos¢ oceny
kosztochtonnoéci prac integracyjnych. Zamawiajgcy nie udostepnia precyzyjnych danych na temat
integrowanego oprogramowania i nie podaje nawet petnej jego nazwy i wersji. Co jednak najbardziej istotne
Zamawiajacy nie udziela informacji na temat protokofow i interfejséw wymiany danych stosowanych w kazdym
z systemodw integrowanych. Wykonawca nie ma wiec dostepu do danych koniecznych do ustalenia zasad
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komunikacji systeméw integrowanych (formatu zapisu danych, sposobu ich skiadowania w bazie danych).
Powyisze uzna¢ za$ nalety za istotny brak opisu przedmiotu zamdwienia. W tym miejscu odwotaé nalezy sie do
orzecznictwa Krajowej Izby Odwotawczej, ktéra zajmowata juz stanowisko odnosnie sposobu opisu przedmiotu
zamdwienia w czesci dotyczacej integracji systeméw informatycznych.

W wyroku z dnia 07 stycznia 2011 r. (KIO/UZP 2752/19) Izba stwierdzita, iZ:

Pojecia "jednoznaczny", "wyczerpujacy”, "za pomoca dostatecznie doktadnych i zrozumiatych
okreslen" powinny byé zawsze rozwaiane w kontekécie konkretnego stanu faktycznego
i nalezy je odnosic¢ zaréwno do uzytych przez zamawiajacego okreslen, jak i do braku okreslen
(..). Za istotny brak w opisie przedmiotu zamdwienia w zakresie integracji systemu
z oprogramowaniem uiywanym przez zamawiajgcego nalezy uznac brak zapewnienia
wykonawcy dostepu, choéby po podpisaniu umowy, do opisu interfejséw wymiany danych lub
jezeli oprogramowanie tych interfejséw nie posiada, koddw Zrédiowych. Skoro brak tych
informacji uniemozliwia wykonanie przedmiotu zaméwienia w zakresie integracji systeméw,
to potwierdza, iz opis przedmiotu zamdwienia nie zostal przez zamawiajacego opisany w
sposab wyczerpujacy.

Powyisze stanowisko zostato podtrzymane w kolejnym wyroku Izby wydanym w  dniu
08 pazdziernika 2012 r. (KIO 2053/12), w ktérym Izba uwzgledniajgc odwotanie nakazata uzupetni¢ tresé SIWZ
o dane niezbedne do przeprowadzenia integracji wskazujac:

Nalezy udostepni¢ wykonawcy wszelkie niezbedne informacje pozwalajace mu ocenié¢ mozliwy
do wykonania sposob integracji systemu, a tym samym pracochtonno$¢ i koszty takiej
integracji. W szczegdlnosci za dane tego typu nie moga by¢ uznane, sformutowane na
znacznym stopniu ogdlnosci wskazania co do zakresu wymaganej integracji (jej efektow) bez
podania informacji na temat sposobu integracji oraz informacji na temat co doktadnie ma byc
integrowane. W zwigzku z powyiszym konieczne stato sie nakazanie Zamawiajacemu
uzupetnienia informacji sktadajacych sie na opis przedmiotu zamowienia o informacje w
zakresie niezbednym do wykonania petnej migracji (..). Wszelki niezbedne informacje
umozliwiajace oszacowanie kosztu wykonawca zamdwienia powinien dostarczyé
Zamawiajgcym poniewa: to On jest podmiotem odpowiadajgcym za opis przedmiotu
zaméwienia. Przerzucanie tego obowigzku na wykonawce moze rodzi¢ duze trudnosci z uwagi
na specyfike rynku zamdwied informatycznych i duza konkurencje wéréd firm
z tej braniy. Dlatego tei nakazano wprowadzenie do SIWZ oraz wzoru umowy zapewnienia
Zamawiajacego, ze udzieli On niezbednej pomocy wykonawcy (w mozliwym zakresie i na
wilasny koszt) w celu uzyskania wszelkich niezbednych informacji, ktére okazg sie konieczne do
wykonania integracji (...)

Analogiczne zapatrywania lzba wyrazita w wyrokach z dnia 22 listopada 2013 r. (KIO 2600/13,

KIO 2609/13) oraz z dnia 15 stycznia 2014 r. (KIO 2942/13).
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Odwotujacy wskazuje, iz walor powyzszych orzeczen jest tym bardziej istotny, gdyz w obu przypadkach
przedmiotem rozpoznania lzby byly odwotania dotyczace postepowari o zaméwienia publiczne na dostawy
systemdw medycznych. Zaréwno wiec przedmiot zaméwienia, jak i charakter Zamawiajacych byty analogiczne
do tych, jakie wystepujg w przedmiotowym postepowaniu. W tej sytuacji Odwotujacy podnosi, iz opis
przedmiotu zamdwienia sporzadzony przez Zamawiajacego jest niepetny poniewaz nie zawiera on informacji
koniecznych do wykonania zadanej integracji.

Oznacza to, iz w prowadzonym postepowaniu uprzywilejowang pozycje dostawcy integrowanego
systemu. Podmiot ten nie ma zadnego prawnego obowigzku wspodtpracy z innymi wykonawcami
zainteresowanymi udziatem w prowadzonym postgpowaniu. Moze on wiec swobodnie eliminowac z udziatu
w postepowaniu innych wykonawcéw. Wobec tego oczywistym jest, iz braki w opisie przedmiotu zamowienia
skutkuja rowniez naruszeniem art. 7 ust. 1 PZP oraz art. 29 ust. 2 PZP. Podkreslic przy tym nalety, ze integracja
systeméw jest tylko jednym z elementéw zamdwienia. Tym samym ALTERIS (oraz LISTEH) poprzez
mniejszoéciowy fragment zamowienia moga skutecznie kontrolowaé liczbg uczestnikéw prowadzonego
postepowania. Nie jest przy tym wystarczajagce przyznanie wykonawcom uprawnienia do dekompilacji
oprogramowania integrowanego, jako ze czynno$¢ ta nie moze usprawiedliwiac naruszenia obowigzkow
opisanych w art. 29 ust. 1 PZP, ktére jest tym bardziej istotne, iz wykonawcy majg obowigzek uwzgledni¢ koszty
integracji w cenie ofertowej.

W tym stanie rzeczy Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu wprowadzenie zmian
Zataczniku nr 11 do SIWZ poprzez:

1) wprowadzenie petnej informacji na temat systeméw podlegajacych integracji, z podaniem
petnej nazwy, wersji oprogramowania integrowanego;

2) uzupelnienie SIWZ o petng dokumentacje systeméw RIS/PACS oraz LISTEH umozliwiajaca
wykonanie wymaganej integracji, zawierajgcg zwiaszcza petng i szczegétowsy specyfikacje
interfejséw i protokotéw wymiany danych oraz wszystkie informacje techniczne niezbedne do
wykonania integracji (w tym opis struktury zapisu danych w bazie danych wykorzystywanych
przez integrowane oprogramowanie, w tym nazw i opisu pdél, tabel i indekséw wraz ze
szczegdtowym opisem ich wzajemnych relacji i powiazan),

3) wprowadzenie do SIWZ oraz do wzoru umowy zapewnienia Zamawiajgcego, iz koszty
niezbednej pomocy wykonawcy wytonionemu w postepowaniu udzielonej w celu uzyskania
od dostawcéw integrowanego oprogramowania niezbednych informacji, licencji i modyfikacji
koniecznych do wykonania integracji po stronie systeméw wskazanych przez Zamawiajgcego
poniesie sam Zamawiajgcy.

Ad. 9//
Zamawiajacy w SIWZ zawarl wymagania dotyczace probki oraz prezentacji systemu HIS. Zamawiajacy

wskazat m.in., iz:

Zamawiajacy zgodnie z Zalacznikiem nr 7 do SIWZ zastrzega sobie prawo do zaproszenia
Wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty na prezentacje oferowanego oprogramowania aplikacyjnego. Szczegdtowe
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wymagania dotyczace prébki oraz przeprowadzenia prezentacji oferowanego HIS sg opisane w punkcie 10.2.2
SIWZ. Zgodnie z pkt 10.2.2. SIWZ Wykonawca uruchomi dostarczony wraz z oferta na probce system
zawierajgcy przykiadowe dane umotzliwiajgce weryfikacje funkcjonalnoéci wedtug wskazanego przez
Zamawiajacego scenariusza (scenariusz prezentacii zostanie przestany Wykonawcom na co najmniej 4 dni przed
wyznaczonym terminem prezentacji). W procesie uruchomienia/instalacji Wykonawca ma prawo wykorzystac
jedynie oprogramowanie dotaczone do oferty. Baza danych musi by¢ uzupetniona przyktadowymi danymi w
taki sposéb, aby mozna byto wykazaé dziatanie poszczegdinych funkdji. W kaidej z ofert zostanie sprawdzona ta
sama funkcjonalnosé: wszystkie funkcje lub cechy systemu wybrane z parametrow wymaganych z modutéw.
Wykonawca, na zgdanie Zamawiajacego, zobowigzuje sie uruchomi¢ wirtualne srodowiska na komputerze
wskazanym przez Zamawiajacego. Przewidywany czas uruchomienia $rodowiska nie moze przekroczy¢ 60
minut. Niedozwolone jest korzystanie z sieci Internet, ani uzupetnianie probki w czasie instalacji o nowe wersje
oprogramowania. Prezentacja zostanie przeprowadzona w dzied roboczy. Wymagana probka ma byc
dostarczona na laptopach lub urzadzeniach mobilnych zgodnie z SIWZ wraz z oferta. Wykonawca powinien w
sposob jednoznaczny wykazaé, ie weryfikowana funkcjonalno$C jest dostepna w oprogramowaniu
aplikacyjnym, oraz ie wybrane przez Zamawiajacego parametry oprogramowania aplikacyjnego sg zgodne z
wymaganiami opisanymi w SIWZ.

Bezspornym jest wiec, iz podstawa prowadzonej prezentacji ma byc probka systemu, przy czym z tresci
SIWZ wynika, iz:

a) w prezentowanej prébce nalezy zaimplementowac wybrane moduty systemu HIS

b) prezentacja nastapi na podstawie scenariusza przygotowanego przez Zamawiajgcego.

Nalezy jednak podkreéli¢, iz w pkt 10.2.2. SIWZ Zamawiajacy zawart wyliczenie modutéw, ktore majg
by¢ zaimplementowane w prébce. Lista ta pokrywa sie z lista modutéw dostarczanego systemu HIS. Oznacza
to, ze pod pojeciem prébki Zamawiajacy rozumie komplenty system HIS bedacy przedmiotem zamdwienia.

Odwolujacy zwraca uwage, iz przedmiotem zamdwienia jest rozbudowany, profesjonalny system
informatyczny, ktéry ma by¢ takie zintegrowany z innymi programami (system PACS firmy ALTERIS S.A.).
Na wykonanie wdrozenia Zamawiajacy zgodnie ze Wzorem Umowy przewidzial co najmniej trzy miesigce.
Tymczasem jui na etapie sktadania ofert Zamawiajacy wymaga dostarczenia prawie catego oferowanego
systemu. Odwotujacy podnosi wiec, iz zadanie Zamawiajacego sprowadza sie do przygotowania w petni
funkcjonalnej wersji systemu dziatajgcej na laptopach lub urzadzeniach mobilnych. Powyisze oczekiwanie jest
nieuprawnione, poniewaz wykracza ono poza uprawnienia Zamawiajacego wynikajgce z przepisow ustawy.
Zamawiajacy moze bowiem domaga¢ sie przedstawienia prébki. Zgodnie za$ ze sfownikowym rozumieniem
tego pojecia probka jest ,mata porcja czegos”. Nie sposéb za$ uznawac za prébke catego systemu bedgcego
przedmiotem zamdwienia. Zamawiajgcy w istocie nie zada wiec prébki w rozumieniu §6 ust. 1 pkt 1
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajow dokumentdw, jakich
moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty moga byc skiadane (Dz.U.z2013r.,
poz. 231), a wymdg SIWZ w tym zakresie sprowadza sie do spetnienia $wiadczenia w chwili sktadania oferty.
Takie dziatanie Zamawiajacego, oprécz naruszenia przepiséw art. 25 ust. 1 PZP w zwigzku z §6 ust. 1 pkt 1
rozporzadzenia o dokumentach, stanowi réwniez naruszenie art. 7 ust. 1 PZP. Powyisze zapatrywanie znajduje
potwierdzenie w orzecznictwie Krajowej Izby Odwotawczej, ktéra w wyroku z dnia 28 wrzesnia 2011 r. (KIO
1949/11, KIO 1954/11) stwierdzita:
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Izba zwazyla, e zamawiajgcy wymagat juz na etapie sktadania ofert licznych
funkcjonalnosci, ktére, whrew twierdzeniom podnoszonym na rozprawie, nie dotyczq
jedynie poszczegdinych moduléw powszechnie dostepnych na rynku, lecz systemu, jako
catosci (...). Wobec powyzszego zqdanie zamawiajgcego prébki o tak ustalonej tresci jest za
daleko idqce, sprowadza sie w istocie do dysponowania przez wykonawce przedmiotem
éwiadczenia (co najmniej w czeéci), przed zawarciem umowy. Nadto Izba uznato, Ze
iqdanie sporzqdzenia probki niezawodnej we wszystkich elementach w  czasie
przewidzianym na przygotowania oferty moze prowadzic do preferowania wykonawcy lub
grupy wykonawcow.

Z kolei w wyroku z dnia 22 listopada 2013 r. (KIO 2600/13, KIO 2609/13) Izba stwierdzita:

Skoro probka podlega samodzielnemu sprawdzeniu przez zamawiajgcego jej zakres musi
by¢ okreslony w sposéb jednoznaczny i kompletny rowniez pod wzgledem sprzetowym.
Przy skomplikowanym przedmiocie zamowienia, ktdry nie stanowi prostej dostawy czy
ustugi, za niewystarczajgce nalezy uznaé generalne zqdanie potwierdzenia za pomocq
probki w pefnym zakresie wszystkich funkcjonalnosci systemu informatycznego.

Odwolujacy podnosi wiec, iz opis probki oraz prezentacji nie speiniajg kryterium jednoznacznosci,
co prowadzi do niepewnosci, co do rzeczywistych oczekiwai Zamawiajacego. To zas stanowi o naruszeniu przez
Zamawiajacego art. 7 ust. 1 PZP. Swoje twierdzenia w tym zakresie Odwotujacy odnosi przede wszystkim do
opisu prezentacji oferowanego systemu zgodnie z ktérymi Zamawiajgcy dopiero po ztozeniu ofert Zamawiajacy
okresli funkcjonalnosci (wszystkie funkcje lub cechy systemu wybrane z parametrow wymaganych z modutow)
demonstrowane w trakcie prezentacji.

Odwolujacy zwraca uwage, iz Zamawiajacy sam potwierdza, iz przedmiotem prezentacji bedzie jedynie
zamknieta pula funkcjonalnosci systemu. Pomimo tego narzuca on wykonawcom obowigzek przygotowania
prébki w petnej funkcjonalnosci. Niezaleznie od tego wykonawcy pozbawieni zostajy jakiejkolwiek wiedzy
odnosnie zakresu prezentacji.

Ma to istotne znaczenie z uwagi na koniecznoéé zabezpieczenia zasobdw sprzetowych, jakie ma
zapewni¢ wykonawca w trakcie prezentacji (czego Zamawiajgcy wymaga w pkt 10.2.2. SIWZ -Zamawiajacy
zapewni jedynie pomieszczenie do przeprowadzenia weryfikacji i dostep do sieci energetycznej). Zamawiajacy
okreéla bowiem otwarty katalog sprzetu zapewnianego przez wykonawce na potrzeby prezentacji nie
okreslajac jednak doktadnie rodzaju i liczby urzadzen wykorzystywanych w trakcie prezentacji. Oznacza to, ze
juz na etapie oceny ofert Odwotujacy musi zapewni¢ zasoby sprzetowe i programowe konieczne dla
przeprowadzenia prezentacji. Podkreéli¢ przy tym nalezy, Ze moze tutaj chodzi¢ tutaj o sprzet i programy
znaczacej wartosci (np. czytniki, oprogramowanie baz danych, oprogramowanie systemowe, pakiety biurowe,
drukarki itp.), ktére Odwotujacy musi dostarczyé wytacznie na potrzeby probki i prezentacji. Wykonawcy nie
maja pewnosci, jaki sprzet i w jakiej ilodci bedzie wykorzystywany i niezbedny dla przeprowadzenia prezentacji.
Powyisze rodzi niepewnoéé, co do faktycznych oczekiwan Zamawiajgcego. Wymdg wprowadzony w SIWZ,
wskazujacy, iz probka ma by¢ dostarczona na laptopach lub urzadzeniach mobilnych jest bowiem wysoce
nieprecyzyjny, zwilaszcza jeéli zwaiyé, ze Zamawiajacy nie wskazuje, jakie funkcjonalnosci majg byc
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demonstrowane w trakcie prezentacji. Odwotujacy moze wigc zosta¢é postawiony przez koniecznoscig
zapewnienia w ciggu pieciu dni (taki czas wyznacza Zamawiajacy na przygotowanie prezentacji) niezbednego
sprzetu. Jest za$é moizliwe, ze w tak krétkim czasie zapewnienie blizej nieokreslonej ilosci sprzetu bedzie
niewykonalne. Wykonawcy nie moga by¢ zas zaskakiwani przez Zamawiajacego lecz powinni dysponowac peing
informacja konieczna do przygotowania oferty oraz wymaganej prezentacji. Ponadto, Zamawiajacy w SIWZ
wskazuje, iz niedozwolone jest korzystanie z sieci Internet, co obiektywnie uniemozliwia prezentacje niektorych
z funkcjonalnosci wymienionych modufow.

Z powyiszych wzgledéw Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu wprowadzenie zmiany w
SIWZ poprzez:

—  uéciélenie postanowien dotyczacych prébki poprzez uszczegétowienie opisu prébki
o zamkniety katalog modutéw i funkcjonalnosci dostarczanego systemu informatycznego,
ktére powinny zostaé zaimplementowane w prébce (wskazanie wybranych modutéw),

— okreélenie precyzyjnego scenariusza prezentacji oraz zamknigtego katalogu
demonstrowanych funkcji (z uwzglednieniem zamknietej listy funkcjonalnosci) oraz czasu
wyznaczonego na prezentacje (z uwzglednieniem 5 minut na kazda z funkgji);

— ewentualnie nakazanie wykreslenia postanowien dotyczacych probki oraz przeprowadzenia
prezentacji.

Ad. 10//

Zgodnie z Zatacznikiem nr 8 do SIWZ (Wymagania minimalne oprogramowania medyczne pkt 14 tabela pn.
,Przychodnia Gabinet Lekarski”) Zamawiajgcy w ramach wymaganych funkcjonalnosci, wskazuje, iz.:

e W systemie mozliwe jest automatyczne wyliczenie odpiatnosci za lek na podstawie dostepnych
informacji o srednich cenach lekéw obowigzujqcych, w danym regionie.

s Automatycznego wyliczania odpiatnosci za lek (na podstawie dostepnych informacji o $rednich cenach
lekéw obowigzujgcych w danym regionie).

W ocenie Odwotujgcego opis wskazanych funkcjonalnosci skutkuje naruszeniem art. 7 ust 1 PZP oraz
art. 29 ust 1 PZP. W mysl art. 29 ust. 1PZP przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposéb jednoznaczny i
wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie dokfadnych i zrozumialych okredlen, uwzgledniajac wszystkie
wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty. Zgodnie z wyrokiem KIO 550/12
»~Zamawiajacy zobowigzany jest do wyczerpujacego i jednoznacznego opisania przedmiotu zamdwienia w
sposéb, ktéry nie pozostawia wykonawcom pola do domystéw i interpretacji, a co za tym idzie, umozliwia
prawidlowe sporzadzenie oferty.” Zdaniem Odwolujgcego Zamawiajacy postugujac sig ocennym i
niezrozumiatym pojeciem ,érednich cen lekdw obowiazujacych w danym regionie” wyliczanych na podstawie
.dostepnych informacji” naruszyt w/w przepisy. Przede wszystkim Zamawiajacy opisujac omawiang
funkcjonalnoéé nie wskazat metodyki wyliczania ,$rednich cen lekdw, obowigzujacych w danym regionie”, czy
chociazby 7rédet ,dostepnych informacji”, w oparciu, o ktére potencjalny wykonawca mogtby dokonac
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wymaganych wyliczet. Na podstawie opisu SIWZ nie spos6b stwierdzi¢, jakie ,dostepne informacje”
Zamawiajacy miat na myéli oraz w jaki sposéb potencjalny wykonawcy miaiby wejéé w ich posiadanie. Wobec
powyiszego, w sytuacji postugiwania sie przez Zamawiajacego niedookreslonym pojeciem Lérednich cen lekdw
obowigzujacych w danym regionie”, opis przedmiotowej funkcjonalnoéci uznac nalezy za niezrozumiaty i
niewystarczajacy, tym samym uniemozliwiajacy potencjalnemu wykonawcy sporzadzenie oferty.

Z tych wzgledéw Odwotujacy wnosi o nakazanie, aby Zamawiajacy wykreslit w catosci omawiane
powyzej funkcjonalnosci.

Ad.11//

Zgodnie z Zalacznikiem nr 8 do SIWZ (Wymagania minimalne oprogramowania medyczne pkt 15 tabela
pn. ,, ,Przychodnia Stomatologia” Zamawiajacy wprowadza nastgpujace wymagania:

e W systemie istnieje mozliwos¢ pelnej wizualizacji wprowadzonych rozpoznan.

e  System umozliwia obracanie modelu.

o W systemie mozliwe jest przyblizanie i oddalanie widoku tréjwymiarowego.

o Mozliwosc przesuwania w prawo, w lewa, do géry, na dot, do tyfu widoku tréjwymiarowego modelu.
s System umozliwia wpisywanie rozpoznari na modelu 3D.

Jednoczeénie, Zamawiajacy postugujac sie  pojeciem ,modelu”, nie wprowadza definicji pojecia,
pozostawiajac wymagany parametr w sferze domystow wykonawcy. W zwiazku z tym uznaé nalezy, iz opis
przedmiotu zamdwienia w tym zakresie jest niejednoznaczny. W ugruntowanym orzecznictwie przyjmuje sie
natomiast, iz w ramach obowigzku wynikajacego z art. 29 ust. 1 PZP Zamawiajacy zobowigzany jest opisac
przedmiot zaméwienia w spos6b, ktéry nie pozostawia wykonawcom pola do domystow i interpretacji, a co za
tym idzie, umozliwia prawidtowe sporzadzenie oferty (por. wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 02 kwietnia
2012 r., KIO 550/12).

Z tych wzgledéw Odwotujacy wnosi o nakazanie, aby Zamawiajacy wykresélit w catosci omawiang
funkcjonalnosc.

Ad.12//

a) Zgodnie z Zatacznikiem nr 8 do SIWZ (Wymagania minimalne oprogramowania
medyczne pkt 22 tabela pn. ,E-rejestracja pacjentdw” — str. 143 ) Zamawiajacy
wskazuje, iz:

System E-Rejestracji musi by¢ zintegrowany w sposob automatyczny (bez plikéw posrednich) z
systemem medycznym Zamawiajgcego KS-SOMED. Przewiduje, mozliwos¢ definiowania parametréw E-
Rejestracji:
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e okresu, po upfynieciu ktorego wniosek o przydzielenie danych umozliwiajqcych identyfikacje
zostanie anulowany.

e Liczby dni przed wizytg, kiedy ma byc wystane przypomnienie o wizycie

o Wspdiny plan pracy dla modutéw Terminarz w KS-SOMED i E-Rejestracji

e W planie pracy dla kazdej poradni, mozliwosé indywidualnego planowania terminow (zakresy
godzin) dostepnych dla pacjentow rejestrujgcych sie poprzez E-Rejestracje

e liczby wizyt do zarejestrowania przez pacjenta przez E-rejestracje

e [liczba dni wizyt nieodbytych, po ktdrych konto zostaje zablokowane

e Podfgczenie Regulaminu korzystania z E-Rejestracji

Zamawiajacy formutujagc wymog dokonania w ramach zamdwienia integracji nie dostarcza
niezbednych informacji do przeprowadzenia integracji, w szczegdlnoéci w zakresie danych i parametréw
dotyczacych posiadanego systemu KS-SOMED oraz nie udostepnia dokumentacji technicznej umotliwiajacej
oszacowanie kosztu integracji. Stanowi to istotny brak opisu przedmiotu zamdwienia, uniemozliwiajgcy wyceng
kosztow integracji oraz jej techniczng wykonalno$é, jak réwniez prowadzi do nierdwnego traktowania
wykonawcdw i naruszenia zasady uczciwej konkurencji poprzez uprzywilejowanie wykonawcéw systemu
dziatajacego u Zamawiajacego. Tylko ten wykonawca bedzie bowiem mogt dokonaé integracji rozwiazan
objetych przedmiotem zamdwienia z posiadanym przez Zamawiajacego systemem KS-SOMED, gdyz tylko on
posiada informacje dotyczgce sytemu, niezbedne do przeprowadzenia integracji. Zamawiajgcy nie podat tych
informacji w SIWZ i nie sg one dostepne dla wszystkich wykonawcdw zainteresowanych udziatem w
przedmiotowym postepowaniu. Wskazuje to na uprzywilejowang pozycje w prowadzonym postepowaniu
dostawcy integrowanego systemu. Ponadto, podmiot ten nie ma zadnego prawnego obowiazku wspotpracy z
innymi wykonawcami zainteresowanymi udziatem w prowadzonym postepowaniu. Takie uksztattowanie opisu
przedmiotu zamowienia zamyka mozliwo$¢ udziatu w postepowaniu wykonawcom, ktorzy majg doswiadczenie
w tego typu projektach i s3 w stanie w naleiyty sposéb zrealizowa¢ zamodwienie, jednak z uwagi na brak
podania przez zamawiajgcego informacji dotyczacych systemu KS-SOMED, nie bedg w stanie dokonac integracji
tego systemu z rozwigzaniem uzyskanym przez Zamawiajacego w wyniku przedmiotowego
postepowania.

Jak wynika z tresci wyroku Sadu Okregowego w Lublinie z dnia 9 listopada 2005 r., Il Ca 587/05,
#istotne jest, aby przedmiot zamodwienia zostal opisany w sposéb neutralny i nieutrudniajacy uczciwej
konkurencji. Oznacza to konieczno$¢ eliminacji z opisu przedmiotu zaméwienia wszelkich sformutowar, ktére
moglyby wskazywac konkretnego wykonawce lub eliminowatyby, uniemozliwiajac im ziozenie ofert, lub
powodowatyby sytuacje, w ktérej jeden z zainteresowanych wykonawcow bytby bardziej uprzywilejowany od
pozostatych”. Analogicznie orzekta lzba w wyroku z dnia 27 maja 2009 r. o sygn. KIO/UZP 619/09 ,opis
przedmiotu zamdwienia powinien byc¢ neutralny i nieutrudniajgcy uczciwej konkurencji, nie moze réwniez
bezposrednio ani posrednio uprzywilejowywac lub dyskryminowac okreslonych wykonawedw” Zasada rownego
traktowania wykonawcdéw oznacza jednakowe traktowanie wykonawcéw na kazdym etapie postgpowania, bez
stosowania przywilejow, ale takie $rodkéw dyskryminujacych wykonawcéw ze wzgledu na ich wiasciwosci.
Ustawa wskazuje na zapewnienie réwnego dostepu do istotnych dla postepowania informacji w jednakowym
czasie. Wobec powyiszego, Zamawiajacy formutujgc omawiany wymag naruszyt art 7 ust. 1 PZP oraz art 29 ust.
1-2 PZP.

CompuGroup Medical Polska Sp. z 0.0. (dawniej UHC Sp. z 0.0.), ul. Do Dysa 9, 20-149 Lublin, T +48 81 444 20 15, F +48 81 444 20 18, www.compugroup.pl
SR Lublin-Wschod VI WG KRS 0000136033 KZ 810,000,00 PLN, REGON: 430585884 NIP; 712-10-76-075

150 5001:2008
150 13485:2003/AC2007

SYSTEM FARTADZANIA JAROSON




-24-

CompuGroup
| Medical

b) Analogicznie opisujac wymaganie

LHIS zapewnia udostepnienie i wczytanie (eksport/import) danych do/z innych
systemow informatycznych w formie i zakresie ustalonym przez zamawiagjgcego w
trakcie wdrozenia wykorzystujqc jeden ze standardowych formatéw wymiany danych
np. dbf, xmi, txt, xls, rtf, html, csv, pdf. Wykonawca poniesie wylqcznie koszty
stworzenia integracfi po swojej stronie.

Zamawiajacy nie precyzuje ani z jakimi systemami ma byé dokonywana integracji pozwalajaca na import i
eksport danych, ani jaki ma by¢ jej zakres. Te same braki w opisie przedmiotu zaméwienia uniemozliwiajg
ztozenie oferty. Sam Zamawiajacy zastrzega, ze opisu zakresu integracji dokona na etapie wdrozenia, co moze
spowodowac, ze Odwotujacy w wyniku uzyskania zamdwienia dopiero na etapie realizacji pozna wymagania dla
zakresu tej integracji. Bezsprzecznym jest fakt, ze takie zapisy naruszaja art 29 ust 1 oraz 7 ust 1 Pzp

Z tych wzgledéw Odwotujgcy wnosi o nakazanie, aby Zamawiajacy wykreslit w catosci wskazane
funkcjonalnosci.

W imieniu CGM

Zatgczniki:

1. dowdd uiszczenia wpisu

2. dowdd przestania Zamawiajgcemu kopii wniesionego odwotania
3. petnomocnictwo i odpis z wlasciwego rejestru Wykonawcy
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